EK-2
PURSAKLAR iLCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GE(Q)

1 Inceleme, Sorusturma, Ihbar, Sikayet ve Su¢ Duyurulari SABIM'e yapilan basvurular ile sahislarin sikdyet veya talep 30 Giin
ile ilgili Diger Isler dilekgeleri

. Dilek¢e

. Diikkanin bulundugu binanin fotograflari

. Ozgecmis

. Matbu Form

. Diploma Fotokopisi

. Plastik Dosya

. En son ¢alistig1 is yerinden alinan ayrilis belgesi

. Gz Raporu

9. Saglik Raporu

10. Savcilik Belgesi

11 Evlilik Ciizdan1 / Bosanma Ilan1 Fotokopisi

12. 4 Adet Vesikalik Fotograf

13. Eczac1 Odas1 Kayit ve Uygunluk Belgesi / Muvazaa
Degerlendirme Raporu

14. Eczane Krokisi

15. Har¢ Makbuzu

16. Belediyeden alinan bagimsiz diikkan olduguna dair belge ya da
Tapu Senedi

Not: ik bagvuruda istenilen belgeler liste halinde verilmekte olup
ayrintilar listede belirtilmektedir. Evraklarin 2 niisha halinde

00 ~NOo OB Wb B

2 Eczaneler — Ruhsat Verme Islemleri 30Giin

hazirlanmasi gerekmektedir.

. . , 1. Dilek¢e (Devreden ve devir alan eczacinin)
Eczane Devir Islemleri 11 disi, 11 i¢i, ilgemiz iginde

. . . . 2. Diikkanim bulundugu binanin fotograflart 20 Giin
bulunan eczanelerin devir islemleri

3. Ozgegmis
4. Matbu Form
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EK-2
PURSAKLAR iLCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

5. Diploma Fotokopisi

6. Eczane Ruhsatnamesi

7. En son galistig1 is yerinden alinan ayrilis belgesi

8. Goz Raporu

9. Saglik Raporu

10. Savcilik Belgesi

11. 4 Adet Vesikalik Fotograf

12. Eczaci1 Odasi Kayit ve Uygunluk Belgesi / Muvazaa
Degerlendirme Raporu

13. Eczane Krokisi

14. Har¢ Makbuzu,

15. Evlilik Ciizdan1 / Bosanma ilan1 Fotokopisi

16. Belediyeden alinan bagimsiz diikkkan olduguna dair belge ya da
Tapu Senedi

Not: Ilk basvuruda istenilen belgeler liste halinde verilmekte olup
ayrmtilar listede belirtilmektedir. Evraklarin 2 niisha halinde

hazirlanmasi gerekmektedir.

HIZMETIN
TAMAMLANMA

SURESI (EN GEC)

Eczane Ruhsat Iptali Ilgemiz Sinirlar1 icinde bulunan

1. Dilekge

adres bilgisinin giincellenmesi

2. Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri Dairesi Baskanligi Numarataj
Sube Mudiirliigii'nden alinan Adres Tespiti Yazisi

4 eczanelerin kapanis islemleri 2. Eczanenin bosaltildig1 ve tabelasimin indirildigine dair fotograf 20 Giin
3. llaglarin lade Faturalari
4. Eczane Ruhsatnamesinin Asli

5 Eczaneler- Mesul Midiir Tayini 1. Dilekge (Mesul Miidiir tayin Edilen ve Eden Eczacinin Imzasinin 15 Gi

. n
olmas1 gerekmektedir.) "
Adres Degisikligi Olan Eczanelerin Ruhsatlarinda yeni 1. Dilekge
6 20 Giin
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EK-2

PURSAKLAR iLCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN

TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)

Ilgemiz Sinirlart i¢inde bulunan eczanelerden her aym ilk | Ust yazi ekinde Ilgili Regeteler, Ilgili Bildirim Formlari, Ilag
7 5 is giinil icerisinde Kontrole tabi recetelerin teslim Muafiyet Raporlari, ilag Giivenlik izlem Formlari, Hasta Onay 5 Giin
almmas1, kontrolii ve 11 Saglik Miidiirliigii'ne gonderilmesi | Formlari
8 Ozel Saglik Kuruluslar1 Hakkindaki Sikayetler Dilekge/e-posta yoluyla 20 Giin
Vatandaslar, her tiirlii yazili ihbar, sikayet, teklif ve dilekleri ile
9 BIMER islemleri ilgili bilgi talebini iceren basvurulara iliskin BIMER bagvurusu ve 30 Giin
Resmi Yazi
10 SABIM Sikayetleri 1- Resmi Yazi/ Dilekge 30 Giin
11 Optisyenlik ve Optik Uriinlerle Tlgili Islemler "1- Dilekge 10 Giin
12 Kurum I¢i Gérevlendirme islemleri "1) Dilekge 15 Giin
13 "Yillik Izinler 1) Sahsen Bagvur 2) Izin Formu 1 Giin
1 Sthhi Izinler "1) Kurum Ust Yazis 3 Giin
Opttisyenlik Ortez Protez Isitme Cihaz1 Satis ve Uygulama | 1-Matbu Basvuru Dilekcesi
Merkezleri Ile Saglik Kabinlerinin Agilis islemlerinden 2- Dekont 3 Giin
15 Baslayarak Ruhsatlandirma Yapilana Kadar Gegen Tim
Islemler
Ozel Ag1z ve Dis Sagligi Hizmeti Veren Kuruluslar ile
16 diger Ozel Saglik Hizmeti veren Kuruluslara ait Protokol 1-Defter. 1 Giin
ve Teftis Denetim Defterlerinin Onay Islemleri. 2- Onay Ucreti Dekontu.
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EK-2

PURSAKLAR iLCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN

TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)

17 Ozel Saglik Kuruluslarinin Acils, Isleyis ve Denetimleri 1- Dilekge 10 Giin
18 Mal Bildirimi ile Ilgili Islemler Mal Bildirim Beyanname Formu 1 Giin
_ Tekooleri il T Tl
Adli Davalar B1r1m1fn.12e. 1n"tlkal eden dava dile .ge‘erl ile dava agilmasi i¢in talep 15 Giin
19 eden birimin iist yazisi, dayanak bilgi belgeler
idari Davalar I(Era'takibi baslatilmasi talebi i¢eren iist yazi ile alacagin dayanagi 1Ay
20 bilgi belgeler
1. Yasanan Salidirya iligkin tutanak, 2. Saglik personelinin Talep
B Kod Uveulamast Formu 3. Magdur Personel yada miras¢ilarinin hukuki yardim .
21 R istediklerine iligkin yazili beyanlari 4. Sikayetci ve taniklarin isim
adres ve T.C. Kimlik Numarasinin bildirir liste
29 Sorusturma Kaydi Insan Kaynaklari Miidiirliigiinden intikal eden yazilar. 3 Giin
23 Inceleme Gérevi Sikayet Dilekgesi, Kurumun Ust Yazist 45 Giin
24 On Inceleme Gorevi Sikayet Dilekgesi, Kurumun Ust Yazis 45 Giin
25 Disiplin Cezalarma Itiraz Ceza Evraki, Inceleme Dosyasi, Ceza Taltif Durumu 30 Giin
26 Acele ve Giinlii Belgelerin Siiresinde Gonderilmesi Mahkeme ve Kurumlardan gelen evraklar Belirtilen Siire
27 Disiplin Cezalar1 Islemleri Ceza Evraki, Inceleme Dosyasi, Ceza Taltif Durumu 15 Giin
08 Mahkeme ara kararlarint Mahkemece verilen siire dikkate | Birimlerden bilgi ve belge isteme Mahkemece Verilen Siire

alinarak yerine getirmek
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EK-2
PURSAKLAR iLCE SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN

HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)

29 Mahkeme kararlarinin geregi i¢in ilgili birimle yapilan Mahkemeden gelen evraklar. 5 Giin
yazigmalar
llge Saglik Miidiirliigii ¢alisan personele basin agiklamas1 | Talep Yazisi ya da Dilekge 10 glin*
30 yapma ve televizyon programina katilma, televizyon
cekim izni alma islemlerinin yiirtitiilmesi
31 Bilgi Edinme Bagvurularinin Cevaplandirilmasi Bilgi Edinme Bagvuru Formu, E-Posta 15 Giin (Ek 15 Giin)
Saglik Bakanlig1 personeline islenen suglar kapsaminda Savcilik su¢ duyurusu veya polis merkezi sikayet tutanagi, Tiim evraklar tam ise 2
32 siddet magduru personelin hukuki yardim talebi Ek-1 Ankara Saglik miidiirligii Siddet Bildirimi ve Hukuki Yardim | giin
Talep Formu (Dava siirecinde hukuki
Beyaz kod Bildirim Formu fotokopisi, Olay Tutanagi yardim)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

Adi ve Soyadi Dr. Ilker Abdurrahman BARUTCU Uzeyir Aziz OZEREN
Gorev Unvam Ilge Saglik Miidiirii Kaymakam

Adresi Ilge Saglik Miidiirliigii/PURSAKLAR Pursaklar Kaymakamligi
Telefon Numarasi (0312) 527 5838 (0312) 0312 5271111
Faks Numarasi (0312) 328 2230 (0312) 0312527 43 43
E-posta adresi ankara.pursaklarsm@saglik.gov.tr bilgi@pursaklar.gov.tr
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